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1. SMS
SMS je skraćenica od "Short Message Service". To je tehnologija koja omogućava slanje i primanje poruka izmedju mobilnih telefona. SMS se prvi put pojavio u Evropi 1992. godine. Od početka je bio uključen u GSM (Global System For Mobile Communications) standarde.
Kao što i samo ime kaže ("Short Message Service"), količina podataka koja se može čuvati u SMS porukama je ograničena. Jedna SMS poruka može da sadrži najviše 140 bajta (1120 bita) podataka, tako da jedna SMS poruka može da sadrži:

· 160 karaktera, ako se koristi 7-bitno enkodiranje karaktera. (7-bitno enkodiranje karaktera je pogodno za enkodiranje latiničnih karaktera.)

· 70 karaktera, ako se koristi 16-bitno Unicode UCS2 enkodiranje karaktera (SMS poruke koje sadrže nelatinične karaktere, kao što su kineski, koriste ovo enkodiranje).

SMS usluge podržavaju sve  jezike koji su podržani od strane unicode-a, uključujući arapski, kineski, japanski i  korejski.

Osim teksta, SMS poruke mogu da prenose i binarne podatke. Moguće je slati melodije, slike, logoe, pozadine, animacije, vizit kartice i WAP konfiguracije na mobilni uredjaj preko SMS poruka.
SMS Centar (SMSC) je odgovoran za rukovanje SMS operacijama preko bežične mreže. Kada se pošalje SMS poruka sa mobilnog telefona, ona prvo stiže do SMS Centra, zatim je SMS Centar prosleđuje do odredišta. SMS poruka može proći kroz više mrežnih entiteta (npr. SMSC i SMS gateway (kapija)) pre stizanja do odredišta. Glavna dužnost SMS centra je da navodi SMS poruku i da reguliše i da reguliše proces. Ukoliko je primalac nedostupan, SMSC će uskladištiti SMS poruku, i poslati je kada primalac ponovo bude dostupan.

2. Ozeki SMS

Ozeki SMS je komercijalan, višekorisnički softver mađarske kuće Ozeki Informatics Ltd. čija je namena manipulisanje SMS porukama. Osnovna svrha ovog programa jeste slanje i primanje SMS poruka, ali osim toga, Ozeki omogućava pomoću mnogobrojnih dodataka (plugins) i razne druge funkcionalnosti kao što su:

· automatsko odgovaranje na određenu SMS poruku

· izvršavanje neke akcije nakon primljene SMS poruke u odgovarajućem formatu i vraćanje adekvatnog odgovora pošiljaocu
· automatsko slanje SMS poruke nakon izvršenja određenog događaja i dr.

Ozeki SMS predstavlja pogodno rešenje za kompanije koje žele da integrišu SMS servise u postojeću mrežnu infrastrukturu. To znači da ovaj softver može da radi praktično sa svim programskim jezicima, zahvaljujući velikom broju dodataka. Zvanična prezentacija programa Ozeki SMS nalazi se na adresi http://www.ozeki.hu, odakle je moguće preuzeti probnu verziju programa (uz besplatnu registraciju). 
3. Instalacija programa
Ozeki SMS se instalira kao bilo koja Windows aplikacija. Nakon startovanja programa za instalaciju, neophodno je pratiti uputstva na ekranu (slika 3.1).
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Slika 3.1 : Instalacija programa Ozeki SMS

Pošto je instalacija završena, Ozeki SMS će se instalirati kao sistemski servis, što se lako može proveriti, pomoću opcije Control Panel ( Administrative Tools ( Services (slika 3.2)
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Slika 3.2 : Opcija Services u Control Panel-u
Pored servisa, biće instalirana i uslužna aplikacija, pomoću koje je moguće pristupiti podešavanjima programa. Ikonica uslužne aplikacije smeštena je u system tray (slika 3.3).
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Slika 3.3 : Ikonica Ozeki SMS-a u system tray-u

Desnim klikom na navedenu ikonicu i izborom opcije Manage Service, pristupa se aplikaciji. Pojaviće se prozor, gde se unose parametri za pristup Ozeki SMS serveru (slika 3.4).
Po default-u, server je instaliran na lokalnoj mašini na portu 9333. Ukoliko želimo da promenimo parametre servera, odnosno da se konektujemo na Ozeki SMS server koji je instaliran na nekoj drugoj mašini, potrebno je promeniti parametar Server URL.
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Slika 3.4 : Prozor gde se unose parametri za pristup
Naravno, neophodno je uneti korisničko ime i lozinku za pristup serveru. Podrazumevani parametri su :
· Username : admin

· Password : abc123

Ove parametre je moguće kasnije promeniti.

4. Radno okruženje programa

Radno okruženje programa Ozeki SMS (slika 4.1) u velikoj meri podseća na neki program za slanje i primanje elektronske pošte (kao što je na primer Outlook Express). Centralni deo ekrana podeljen je na levi i desni deo. U levom delu se nalazi spisak foldera u kojima se čuvaju poruke (Inbox, Outbox, Sent Items i sl.). Osim toga, u ovom delu nalazi se spisak trenutno ulogovanih korisnika na serveru. Desni, najveći deo, služi za prikaz odgovarajućih informacija, liste poruka (ukoliko se uđe u neki folder sa porukama) ili izbor neke opcije.
Pomoću preglednog toolbar-a, moguće je izabrati neku od često korišćenih opcija. Tu su opcije Compose (pisanje nove SMS poruke), Reply (odgovor pošiljaocu neke postojeće SMS poruke), Forward (prosleđivanje postojeće SMS poruke nekom drugom primaocu), Print (štampa poruka), Delete (brisanje selektovanih poruka) i Numbers (imenik).

Meni programa sastoji se od opcija File, Edit, Drivers, Plugins, Users i Help. U meniju File, osim opcija koje su nabrojane u Toolbaru, nalazi se i opcija Export messages (.csv), koja omogućava izvoz poruka u fajl csv formata. Meni Edit, pored standardnih opcija, sadrži konfiguracione opcije koje su prikazane kao stavke Server preferences i Server restrictions. O opcijama u menijima Drivers, Plugins i Users biće reči u posebnim poglavljima.
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Slika 4.1 : Okruženje programa Ozeki SMS

5. Drivers
Da bi bilo moguće slanje i/ili primanje SMS poruka korišćenjem ovog programskog paketa, neophodno je posedovati odgovarajući hardver, odnosno infrastrukturu. Ozeki SMS podržava više načina slanja, odnosno primanja SMS poruka. Najjednostavnije rečeno, SMS poruke se mogu slati pomoću GSM modema, tj. mobilnog telefona koji je priključen na računar ili pomoću Interneta, direktnim povezivanjem na SMS servisni centar mobilnog operatera, korišćenjem odgovarajućeg protokola.
Ozeki SMS vezu samog programa sa infrastrukturom za manipulaciju SMS porukama ostvaruje pomoću drajvera koje nudi. Da bismo videli koje sve vidove komunikacije Ozeki SMS podržava, potrebno je izabrati opciju Drivers ( Installed drivers. Prikazaće se ekran kao na slici 5.1. Drajveri su grupisani u tri grupe :
1. GSM Phone služi za povezivanje GSM modema / telefona sa računarom
2. IP SMS opcije obuhvataju razne protokole za direktno povezivanje na servisni centar mobilnog operatera
3. Other podrazumeva opcije Data call (biranje određenog telefonskog broja pomoću standardnog modema i prenos SMS poruka putem data signala) i Virtual Phone (simulacija prenosa SMS poruka).
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GSM Modem Instal
‘This driver makes it possible to connect a GSM phone to the PC with a phone-to-PC data cable, and to use it to send and receive SMS messages.

CIMD2 Connection Install
CIMD2 (Computer Interface to Message Distribution protocol) can be used to connect your PC directly to the SMSC of the GSM Senice Provider. This
way you can send and receive SMS messages over the Intemet or a private [P network

Colour SMS Install
‘The Colour SMS driver makes it possible to connect to the Premium Rated SMS senice provided by T-Mobile Hungary. This driver accepts incoming
‘SMS messages over HTTP and generates a reply message in the HTTP response.

Eurotel M2M Instal
‘The Eurotel M2M drver makes it possible to connect to the Premium Rated SMS senvice provided by Eurotel (Checzk Republic).

HTTP PRS Instal
The HTTP Premium Rate Senice (PRS) driver makes it possible to attach to premium rate SMS senices. These senices use an HTTP request for each
incoming SMS message and they accept a reply message in the HTTP response.

HTTP Client Install
‘The HTTP Client driver can be used to connect your PC directly to the SMSC for sendig SMS messages over the Intemet. For each outgoing message
an HTTP GET request is used. Text and binary SMS message types are supported

Oskar UCP Connection Install
OSKAR UCP (Universal Computer Protacol) can be used to connect your PC directly to the SMSC of the Check GSM Senice Provider Oskar

Pannon GSM SSM Install
‘The Pannon GSM SSM driver makes it possible to connect to the Premium Rated SMS senice provided by Pannon GSM Hungary. This driver accepts.
incoming SMS messages over HTTP and generates a reply message in the HTTP response.

SMPP Connection Install
SMPP (Short Message Peer to Peer) protocol can be used to connect your PC directly to the SMSC of the GSM Sevice Provider. This way you can
send and receive SMS messages over the Intemet or a private IP network.

TAP Modem Install
This driver makes it possible to use the XIO/TAP protocol to connect to SMIS senvices. The connection is established through a standard dialup session
using a modem





Slika 5.1 : Izbor drajvera
U daljem tekstu, koristićemo jedino GSM modem. 
Pre instalacije drajvera, neophodno je povezati mobilni telefon ili GSM modem sa računarom, korišćenjem USB ili RS232 (serijski port) interfejsa. Zatim je potrebno instalirati odgovarajuće sistemske drajvere. Nakon instalacije ovih drajvera, može se pristupiti instalaciji GSM modem drajvera u programu Ozeki SMS.

U ovom tekstu, korišćen je Huawei E1550 3G modem, koji osim mogućnosti povezivanja na GPRS/EDGE/3G Internet omogućava i prenos SMS poruka.

Dakle, nakon izabrane opcije Drivers ( Installed drivers, potrebno je kliknuti na link Install pored opcije GSM Modem. Pošto se drajver instalira, prikazaće se ekran na slici 5.2, gde se nalaze svi instalirani drajveri.
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Slika 5.1 : Instalirani drajveri

Izborom opcije Configure moguće je podesiti parametre drajvera (slika 5.2). 
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Slika 5.2 : Parametri drajvera

Kao što se na slici može videti, u polju Driver potrebno je izabrati COM port na koji je priključen modem, odnosno mobilni telefon. Ukoliko se koristi USB konekcija, ovaj port se može promeniti pri svakom novom ubacivanju uređaja u port računara. U polju Model moguće je izabrati model priključenog uređaja. Najbolje je koristiti opciju Autodetect, koja će u najvećem broju slučajeva sama prepoznati o kom modelu uređaja je reč. U polje Phone number potrebno je uneti broj telefona, odnosno modema koji je ubačen u računar. Naravno, ovaj broj zavisi od ubačene SIM kartice. U polje Service center treba uneti broj servisnog centra za SMS poruke. Ovaj broj zavisi od operatera, a u Srbiji to su:

· Telenor : +38163100100

· Telekom MTS: +381650000900

· VIP: +381610401

Opcije Use for sending messages i Use for receiving messages odnose se na to da li želite dati uređaj da koristite samo za slanje ili samo za primanje SMS poruka. U našem slučaju, želimo i da šaljemo i da primamo SMS poruke, stoga je potrebno izabrati obe opcije. Konačno, opcija Connect automatically on startup služi da prilikom svakog startovanja Ozeki SMS servisa bude uključen i drajver. 
Kartica Message handling sadrži takođe neka bitna podešavanja (slika 5.3).
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Slika 5.3 : Message handling

Opcijom Prefered memory for incoming messages određujemo da li primljene poruke želimo da skladištimo u memoriji računara ili SIM kartice. Najbitnije podešavanje je opcija Method to use to read incoming SMS. Opcija se odnosi na način čitanja primljenih poruka. Koju opciju ćemo ovde izabrati, zavisi od uređaja. Potrebno je eksperimentisati da bi bilo moguće videti koja opcija je kompatibilna sa određenim uređajem. Ukoliko uređaj (telefon ili modem) nije kompatibilan sa određenom opcijom, poruke koje bi trebalo primiti neće se pojaviti u Inbox-u.
Nakon završetka konfigurisanja drajvera, potrebno je kliknuti na taster OK, te će sva podešavanja biti sačuvana.
Sada možemo kliknuti na opciju Connect (slika 5.1) da bi drajver za modem bio aktivan. Time smo omogućili slanje i primanje SMS poruka u programu Ozeki.
6. Slanje SMS poruka

Kao što je već ranije navedeno, Ozeki SMS funkcioniše veoma slično kao neki program za čitanje elektronske pošte. Da bismo poslali SMS poruku na željeni broj telefona, potrebno je kliknuti na taster Compose (slika 6.1):
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Slika 6.1 : Toolbar

Otvoriće se prozor za slanje nove SMS poruke (slika 6.2):
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Slika 6.2 : Message Composer
Prozor izgleda veoma slično kao neki prozor za kucanje nove e-mail poruke. U polju To navodimo primaoca poruke. Broj telefona kucamo u međunarodnom (+3816xxxxxxxx) ili lokalnom (06xxxxxxxx) formatu. U polju CC navodimo primaoce kopija poruke. Ispod toga, potrebno je otkucati tekst poruke. Moguće je izabrati da li je u pitanju SMS ili MMS poruka izborom odgovarajuće opcije sa leve strane. Nakon završene poruke, treba kliknuti na taster SEND, čime će poruka biti poslata i memorisana u folderu Sent Items.

7. Primanje SMS poruka

Ozeki SMS podrazumevano prima sve poslate SMS poruke na odgovarajući broj. Primljene SMS poruke nalaze se u Inbox-u (slika 7.1):
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Slika 7.1 : Inbox

Korišćenjem opcija Reply i Forward moguće je, respektivno, odgovoriti na poruku ili je proslediti.
8. Integracija SMS servisa sa postojećom aplikacijom

Ono što Ozeki SMS izdvaja od ostalog softvera za manipulisanje SMS porukama jeste činjenica da on omogućava integraciju sa aplikacijom pisanom u praktično bilo kom programskom jeziku. Na koji način je to omogućeno? 

Instalacijom softvera Ozeki SMS praktično je instaliran jedan Web server, koji je podrazumevano podignut na portu 9333. Pomenuti server ima integrisanu skriptu, kojoj se prosleđuju određeni parametri putem GET metode. Pomoću ovakvog zahteva, moguće je napraviti aplikaciju koja će u slučaju nastupanja određenog događaja korisniku poslati SMS. Naravno, spomenuta aplikacija može biti napisana u bilo kom programskom jeziku koji ima podršku za HTTP protokol.

Ukoliko korisnik želi da pošalje SMS poruku pomoću ovakvog HTTP zahteva, on zahteva sledeći URL :

http://localhost:9333/ozeki
pod pretpostavkom da je server podignut na lokalnom računaru i to na portu 9333.

Parametri koji se prosleđuju korišćenjem GET metode su sledeći :

· login. Korisničko ime za pristup Ozeki SMS serveru.
· password. Lozinka za pristup Ozeki SMS serveru.
· action. Akcija korisnika. Za slanje SMS poruke, koristi se sendMessage. 
· messageType. Tip SMS poruke. Za standardni SMS koristi se SMS:TEXT. Ostali tipovi poruka opisani su u tabeli 8.1.
· recepient. Broj primaoca poruke.

· messageData. Sadržaj SMS poruke.
	SMS:TEXT
	Tekstualna poruka. Može sadržati alfanumeričke karaktere i brojeve iz podrazumevanog GSM alfabeta. Osnovna dužina poruke je 160 karaktera. Ako je poruka duža, šalje se kao više poruka. U tom slučaju, svaki SMS može sadržati najviše 153 karaktera.

	SMS:TEXT:GSM7BIT:CLASS0
	Tekstualna poruka. Često se naziva FLASH SMS. Razlikuje se od tradicionalnih poruka po tome što se odmah prikazuje na ekranu telefona i ne snima se u memoriju telefona. 

	SMS:TEXT:GSM7BIT:CLASS1
	Tekstualna poruka. Class1 označava da bi poruka trebalo da bude sačuvana u memoriji telefona.

	SMS:TEXT:GSM7BIT:CLASS2
	Tekstualna poruka. Class2 označava da bi poruka trebalo da bude sačuvana u memoriji SIM kartice.

	SMS:TEXT:GSM7BIT:CLASS3
	Tekstualna poruka. Class3 označava da bi poruka trebalo da se prosledi terminalnoj opremi (TE) koja je povezana sa telefonom.

	SMS:TEXT:UCS2
	Tekstualna poruka kodirana pomoću unicode karaktera.Ovaj tip poruke se koristi ukoliko je potrebno slanje arapskih, grčkih, kineskih ili nekih drugih specijalnih karaktera. Unicode tekstualne poruke mogu sadržati do 70 karaktera. Ako je tekst poruke duži, biće poslato više SMS poruka, pri čemu svaka sadrži najviše 63 unicode karaktera.

	SMS:BINARY
	Binarna SMS poruka. Maksimalna dužina je 140 bita.

	SMS:BINARYXML
	Binarna SMS poruka sa direktnim PID, DCS i UDH poljima u SMS PDU.

	SMS:WAPPUSH:application/vnd.wap.sic
	WAP push poruka koja sadrži URL link ka WAP ili  Web stranici.

	SMS:OPLOGO
	Poruka sa logoom operatera.

	SMS:OPLOGOXML
	Poruka sa logoom operatera i direktnim pristupom kodu zemlje (country code) i operatera (operator code) u poruci.

	SMS:BARCODE
	Barcode poruka poslata u SMS ili MMS poruci.

	SMS:RINGTONE
	Poruka sa melodijom.

	SMS:CALLERICON
	Poruka sa ikonicom pozivaoca.

	SMS:PICTUREMESSAGE
	Slikovna poruka.

	SMS:VCARD
	Vcard poruka.

	SMS:VCALENDAR
	Vcalendar poruka.

	SMS:INDICATION
	Indikatorska poruka. Ova poruka obaveštava korisnika o prispeću MMS poruke i sadrži URL MMS poruke u MMSC.

	MMS:SMIL
	SMIL (Synchronized Multimedia Integration Language) je jezik koji omogućava kreiranje, definisanje i sinhronizaciju multimedijalnih elemenata (video, zvuk, slike) za Web prezentaciju i interakciju. SMIL omogućava slanje više filmova, slika i zvukova odvojeno, ali omogućava koordinisanje njihovih vremena.


Tabela 8.1 : Tipovi SMS poruka
Na primer, da bismo poslali SMS sadržaja “Dolazim za 5 minuta” Petru Petroviću, čiji je broj mobilnog telefona 0615551111, potrebno je da u bilo kom Internet browser-u ukucamo adresu:
http://localhost:9333/ozeki?login=admin&password=abc123&action=sendMessage&messageType=SMS:Text&recepient=0615551111&messageData=Dolazim za 5 minuta
Naravno, pretpostavljamo da korisnik nije menjao default podešavanja korisničkog naloga, pa zbog toga koristimo korisničko ime admin i lozinku abc123. Kao odgovor na zahtev, dobijamo XML poruku:

sendMessage<AcceptReport><StatusCode>0</StatusCode>
<StatusText>Message accepted for delivery</StatusText>
<MessageID>8190692</MessageID></AcceptReport>

Ova poruka nas obaveštava da je program prihvatio zahtev.

U sledećem poglavlju, kreiraćemo probnu PHP aplikaciju, pomoću koje ćemo demonstrirati integraciju Ozeki SMS platforme sa bilo kojom aplikacijom.

8.1. Kreiranje PHP aplikacije za registrovanje na SMS listu
Da bismo demonstrirali kako se PHP aplikacija može integrisati sa servisom za slanje SMS poruka, kreiraćemo novu PHP aplikaciju koja će skladištiti unete mobilne telefone u MySQL bazu. Ova aplikacija kasnije, uz odgovarajuća proširenja, može poslužiti za kreiranje sistema za slanje periodičnih SMS poruka pretplaćenim korisnicima.

Da bi aplikacija radila, neophodno je posedovati Apache sa instaliranom podrškom za PHP, kao i MySQL server. Mogu se koristiti integrisana rešenja, poput WAMP-a ili XAMPP-a.

Pomoću aplikacije za upravljanje bazom podataka (npr. PhpMyAdmin), kreiraćemo novu bazu (slika 8.1.1). Naziv baze biće moblista. 
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Slika 8.1.1: Kreiranje nove baze podataka

Pošto je u pitanju jednostavan primer koji će demonstrirati SMS funkcionalnosti, baza podataka neće biti previše komplikovana. Sadržaće samo jednu tabelu, koja će čuvati brojeve mobilnih telefona, na koje će se kasnije slati razna obaveštenja, u vidu SMS liste.

Dakle, neophodno je kreirati tabelu mobilni, kao što je prikazano na slici 8.1.2. Tabela će sadržati dva polja.
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Slika 8.1.2: Kreiranje nove tabele

Relacioni model naše baze je sledeći :
mobilni (id, mobilni)

Stoga ćemo popuniti podatke o poljima na način prikazan na slici 8.1.3. Polje id je primarni ključ, vrednost mu je celobrojna i potrebno je uključiti automatsku inkrementaciju. Polje mobilni je tekstualno.
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Slika 8.1.3 : Podešavanje polja

Pritiskom na taster Save uspešno smo sačuvali polja u datoj tabeli.
Zatim je potrebno u www folderu Apache servera (npr. C:\wamp\www) kreirati novi folder, npr. sms, u koji smeštamo fajlove aplikacije.
Da bi bilo moguće povezivanje sa MySQL bazom, treba kreirati novi fajl baza.php, koji će sadržati parametre za konekciju sa MySQL bazom. Sadržaj fajla je sledeći :

<?php

$con = mysql_connect("localhost", "root", "") or die(mysql_error());

mysql_select_db("moblista") or die(mysql_error());

?>

Početna stranica naše aplikacije sastojaće se iz jedne forme koja sadrži : 

· jednu padajuću listu za izbor pozivnog broja mobilne mreže
· jedno polje za unos teksta (broja mobilnog telefona)

· jedno submit dugme

Fajl ćemo snimiti pod nazivom index.php, pošto je u pitanju početna stranica aplikacije:

<html>

<head>

<title>SMS aplikacije</title>

</head>

<body>

<form action="obrada.php" method="post">
<label>Mobilni telefon: </label>

<select name="prefiks">

<option value="060">060</option>

<option value="061">061</option>

<option value="062">062</option>

<option value="063">063</option>

<option value="064">064</option>

<option value="065">065</option>

<option value="066">066</option>

<option value="069">069</option>

</select>

<input type="text" name="broj" maxlength="7" size="7"/>

<input type="submit" value="Prijava" />

</form>

</body>

</html>

Naravno, podatke unete putem ove forme treba obraditi, tako da se uneti broj telefona čuva u bazi i korisniku šalje SMS poruka o uspešnoj registraciji na broj telefona koji je uneo.

Treba kreirati fajl obrada.php, sledećeg sadržaja:

<?php 

//uključuje se fajl za povezivanje sa bazom

include "baza.php";

//proverava se da li je broj koji je unet u odgovarajuće polje celobrojna numerička vrednost

if (!(is_numeric($_POST['broj'])) || strpos($_POST['broj'],'.')){

echo ("Uneti broj ne sme da sadrži slova i specijalne karaktere!<br/>");

echo ("<a href='index.php'>Povratak na početnu stranu</a>");

} else {

//upit za unos u MySQL bazu

$sqlupit = "INSERT INTO mobilni (mobilni) VALUES ('".$_POST['prefiks'].$_POST['broj']."')";

mysql_query ($sqlupit);

//adresa za prosleđivanje poruke Ozeki-ju

$url = "http://localhost:9333/ozeki?login=admin&password=abc123&action=sendMessage&messageType=SMS:Text&recepient=".$_POST['prefiks'].$_POST['broj']."&messageData=Uspesno ste se registrovali!";

$r = fopen ($url,"r");

fclose ($r);

echo ("Broj je uspešno ubačen i SMS poruka je poslata korisniku!");

}

mysql_close ($con);

?>
Ovim je završena prva aplikacija. Korisnik na prvoj strani (slika 8.1.4) unosi svoj broj mobilnog telefona. Pomoću skripte obrada.php, sistem proverava da li je uneti broj u korektnom formatu. Ako jeste, snima ga u bazi i šalje korisniku SMS poruku o uspešnoj registraciji. Ovaj program se kasnije može proširiti, tako da se koristi za registraciju korisnika za prijem periodičnih SMS poruka.
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Slika 8.1.4 : Prva strana aplikacije
9. Plugins

U prethodnom poglavlju, bilo je obrađeno kreiranje jednostavne PHP aplikacije koja može da šalje SMS poruke. Međutim, da li je moguće adekvatno reagovati na primljene SMS poruke ? Ozeki poseduje odlične dodatke (Plugins) koji to omogućavaju.
Listu dostupnih dodataka moguće je videti izborom opcije Plugins ( Installed plugins iz glavnog menija programa (slika 9.1).
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Appstarter plugin install
‘The appstarter plugin can start applications and run scripts on your computer when an incorming message arrives.

Autoreply plugin instal
‘The autoreply plugin makes it possible to reply to incoming messages and to forward these messsages to various phone numbers based on the sender address and
the message content

Colour SMS plugin instal
‘The colour SMS protocol was introduced by the Hungarian GSM senice provider T-Mobile to pass incoming SMS messages to 3rd party content providers in HTTP
requests. The applications operated by the content providers retur a response SMS message in each HTTP request. This plugin implements this functionalty.

Database plugin install
With the help of this plugin you can use a database server to send and receive SMS messages. The plugin connects to the database and checks a database table
periodically for outgoing messages. If an incoming message arves it inserts it into another table.

File plugin install
‘The FILE PLUGIN plugin makes it easy to send and receive messages using text files. When an incoming message arrives the plugin creates a text file for the
‘message. If you would like to send a message, all you have to do is place a text fle into the outgoing directory.

HTTP Client plugin install
‘The HTTP CLIENT plugin takes incoming messages and passes them in an HTTP GET or an HTTP POST request to an extemal webserver. The HTML page retumed
by the websenver can contain SMS messages, that will be sent by the sener

PHP plugin install

The PHP plugin makes it easy to build a script that can process incoming messages and create response messages. In this plugin you have all the functionality PHP
offers.

POP3 forwarder plugin install
With the help of this plugin. Ozeki Message Server will download e-mail messages from a POP3 account and forward the first 160characters of the body of the e-mail
‘message to the phone number specified in the subject line. More then one phone numbers can be separated by a colon

POP3 notifier plugin instal
With the help of this plugin you can get SMS notifications about incoming e-mail. The plugin downloads e-mail messages from your POP3 account and send the
‘sender address and the subject as an e-mail mesage to  specified phone number.

POP3 plugin instal
With the help of this plugin you can use a standard e-mail client, such as MS Outlook Express to download your incoming SMS messages.

SMPP plugin instal
With the help of this plugin you can connect SMPP clients to the Message Server to send and receive SMS messages. The clients can log into the system a user
account created in the Ozeki Message Server manager

SMTP plugin install





Slika 9.1 : Izbor dodataka
Pored svakog plugin-a nalazi se link Install, koji služi za instalaciju istog. Nakon instalacije nekog od njih, biće dostupna opcija za konfigurisanje (slika 9.2).
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Slika 9.2 : Izbor opcije za konfigurisanje

Kao i drajveri, pluginovi moraju da se konektuju pre upotrebe, čemu služi opcija Connect.

U nastavku teksta biće opisani najzanimljiviji dodaci.

9.1. Appstarter plugin

Namena ovog dodatka je startovanje određene aplikacije prilikom prispeća nove SMS poruke. 

[image: image19.png]Appstarter plugi IE3

‘Specify a set of shell commands that should be executed
when an incoming message arfives. You can use special
keywords that wil be replaced into the message text and
the sender address. If more then one commands are
specified separate them with an empty line.

Sender SSENDER
Message text: SMSG

[c:\tmp\process.bat SSENDER SMSG

lc:\emp\myapp. exe SHSG

I~ Autoconnect on startup ok Cancel





Slika 9.1.1 : Podešavanja

Prilikom konfigurisanja ovog dodatka, unosimo putanju aplikacije koju želimo da startujemo prilikom dospeća SMS poruke. Možemo koristiti varijable $SENDER i $MSG, na osnovu kojih se mogu startovati određene aplikacije prilikom slanja poruke određenog sadržaja ili sa određenog telefona. Ukoliko ima problema sa ovim dodatkom, neophodno je u podešavanjima servisa (Control Panel ( Administrative Tools ( Services ( Ozeki Message Server) izabrati karticu Log On i označiti opciju Allow service to interact with desktop (slika 9.1.2).
[image: image20.png]Ozeki Message Server Propes

General| Log On | Recovery | Dependencies

Logon s

(Local Computer)

@ LosalSystem ascount

Tlow service o rteract it sk

Otwmmnt. [ | [mwme
[——
——

Yo can enable or disable this service for the hardware profies isted below:

Hardware Profle Senvice
Profle 1 Enabled

e





Slika 9.1.2 : Podešavanje servisa
9.2. Autoreply plugin

Funkcija ovog dodatka je automatsko odgovaranje pošiljaocu na poruku ili prosleđivanje poruke na neki broj telefona. U podešavanjima ovog dodatka (slika 9.2.1), moguće je definisati opcije prosleđivanja, odnosno automatskog odgovaranja na poruku.
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Slika 9.2.1 : Podešavanja

Na primer, ukoliko korisnik želi da svakom pošiljaocu pošalje automatski odgovor “Hvala Vam na poruci”, potrebno je u podešavanjima uneti sledeću liniju:
SENDER Hvala Vam na poruci

Za prosleđivanje svih poruka na broj 0641234567, sintaksa je sledeća:

0641234567 MSG

Za prosleđivanje poruka koje počinju sa vazno na broj telefona 0611234567, koristimo:

M^vazno.*

0611234567 SENDER: MSG

9.3. HTTP Client plugin

HTTP Client dodatak je verovatno najzanimljiviji. Pomoću njega je na veoma jednostavan način moguće obraditi dolazne SMS zahteve i vratiti odgovor korisniku. Podešavanja ovog dodatka prikazana su na slici 9.1.3:
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Slika 9.3.1 : Podešavanja
U polje URL unosimo adresu gde se zahtev obrađuje po prijemu svake poruke. Možemo koristiti varijable $SENDER i $MSG, koje se odnose na pošiljaoca poruke i sam sadržaj poruke. Kartica Special (slika 9.3.2) sadrži ostala podešavanja dodatka.
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Slika 9.3.2 : Special podešavanja
Na primer, moguće je izabrati da li se parametri prosleđuju korišćenjem POST ili GET metode. Takođe je moguće izabrati operatera na kojeg se odnose poruke. Ovo je značajno ukoliko se koristi simultano više različitih drajvera.
Da bismo demonstrirali funkcionalnost ovog dodatka, kreiraćemo novu PHP stranicu koju smeštamo u okviru WWW foldera Apache servera. U našem primeru, kreiraćemo folder porukice i u okviru njega novi PHP fajl, pod nazivom sms1.php. Poenta naše male aplikacije jeste kupljenje informacija o trenutnoj temperaturi u Beogradu sa Interneta. Yahoo Weather osim standardnog sajta gde možemo videti vreme u nekom gradu omogućava i RSS feed-ove , koji u stvari predstavljaju XML dokumente. Oni se mogu parsirati i iz njih se mogu izvući željene informacije. U našem primeru, koristićemo XPath tehnologiju.

Sadržaj fajla sms1.php je sledeći :
<?php

//adresa RSS feed-a za vreme u Beogradu. Za drugi grad je neophodno promeniti adresu.

$url = "http://weather.yahooapis.com/forecastrss?w=532697&u=c";

//učitavanje XML-a

$xml = simplexml_load_file($url);

//pretraga za temperaturom pomoću XPath-a

$result = $xml->xpath("/rss/channel/item/yweather:condition/@temp");

//Prolazak kroz XML čvorove

while(list( , $node) = each($result)) {

   $temperatura = $node;

}

//primalac poruke

$primalac = $_GET ['primalac'];

//formiranje adrese za slanje SMS poruke

$url = "http://localhost:9333/ozeki?login=admin&password=abc123&action=sendMessage&messageType=SMS:Text&recepient=00".$primalac."&messageData=Trenutna temperatura u Beogradu je ".$temperatura." stepeni.";

//otvaranje adrese uz pomoć fopen funkcije

$r = fopen ($url,"r");

//zatvaranje

fclose ($r);

?>
Nakon aktiviranja plugina, pri svakoj dobijenoj SMS poruci pošiljaocu se vraća poruka sa trenutnom temperaturom u Beogradu. Uz proširivanje aplikacije, moguće je na osnovu sadržaja SMS poruke slati potpuno različite odgovore. Na primer, ukoliko korisnik pošalje SMS sadržaja VRE BGD, vratiće mu se poruka sa temperaturom u Beogradu, a ukoliko pošalje tekst VRE NIS, vratiće mu se poruka sa temperaturom u Nišu. To je izvodljivo korišćenjem varijable $MSG.
9.4. TCP plugin
Ukoliko želimo da integrišemo aplikaciju pisanu u nekom programskom jeziku, kao što je Java, sa SMS servisom, možemo osim HTTP Client koristiti i TCP dodatak. On radi pomoću TCP protokola, odnosno soketa. Jedino podešavanje jeste broj porta na kome će biti pokrenut TCP server (slika 9.4.1):
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Slika 9.4.1 : TCP plugin konfiguracija
9.5. Ostali dodaci
Ozeki SMS osim prethodno opisanih dodataka poseduje i veliki broj drugih dodataka. To su:

· Colour SMS plugin 

· Database plugin

· File plugin

· PHP plugin

· POP3 forwarder plugin

· POP3 notifier plugin

· POP3 plugin

· SMPP plugin

· SMTP plugin

· Tester plugin

Colour SMS plugin služi za povezivanje softvera sa protokolom mađarskog operatera T-mobile.

Database plugin se povezuje na bilo koju bazu podataka pomoću ODBC drajvera. U određenom vremenskom intervalu, proverava tabele i šalje poruke na osnovu unosa u njima. Sve primljene poruke skladišti u bazu.

File plugin skladišti sve primljene poruke u formi tekstualnih fajlova u određeni folder. Takođe proverava taj folder i ukoliko postoji određeni tekstualni fajl, automatski šalje SMS poruku.

PHP plugin koristi generisanu PHP skriptu za obradu SMS poruka.

POP3 forwarder plugin prosleđuje prvih 160 karaktera e-mail poruke primljene u POP3 sanduče kao SMS na željeni broj.

POP3 notifier plugin šalje zaglavlje prispelih poruka na POP3 nalog kao SMS.

POP3 plugin omogućava da se prispele SMS poruke mogu downloadovati pomoću standardnog POP3 klijenta (kao što je Outlook Express).

SMPP plugin omogućava slanje i primanje SMS poruka pomoću SMPP klijenata.

SMTP plugin omogućava slanje SMS poruka pomoću standardnog e-mail klijenta (npr. Outlook Express).

Tester plugin generiše i šalje nasumične SMS poruke.
10. Users

Ozeki SMS podržava višekorisnički rad. Prilikom instalacije je kreiran samo jedan korisnik (admin), sa podrazumevanom šifrom abc123. Ukoliko želimo da promenimo šifru, možemo koristiti opciju Users ( Change password (slika 10.1).
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Slika 10.1 : Promena šifre

U okviru istog menija, postoji opcija New user (slika 10.2).
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Slika 10.2 : Kreiranje novog korisnika

Ovde možemo izabrati korisničko ime i lozinku, uneti puno ime i opis korisnika. U polje credits unosi se -1, a polje Incoming messages se čekira ukoliko dopuštamo korisniku da prima dolazne poruke. Izborom opcije OK, novi korisnik biće sačuvan.

11. Zaključak

Ozeki SMS predstavlja moćan softver za manipulisanje SMS porukama. Osim slanja i primanja poruka, Ozeki korišćenjem mnogobrojnih dodataka omogućava napredno manipulisanje porukama. Primena softvera je moguća u svim oblastima. Neke od mogućih sfera primene su:
· Edukacija

· Medicina

· Bankarstvo

· Oglašavanje

· SMS igre

· Obaveštavanje korisnika o novim proizvodima i / ili uslugama

· Drugo

Na sajtu softverske kuće Ozeki (http://www.ozeki.hu) moguće je pročitati studije slučajeva o uspešnim primenama i preuzeti probnu verziju programa.
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