Menadžment inovacija i tehnološkog razvoja 
1. Matrica ciljeva
Matrica ciljeva je metod za ocenu produktivnosti u organizaciji. Koristi se za sagledavanje promena u preduzeću pošto je uvedena nova tehnologija.
2. Globalna i partikularna proizvodna funkcija

Globalna: Isključivo efikasna kombinacija inputa da bi se dobio autput.
Partikularna: Pokazuje upotrebljene kombinacije inputa u proizvodnji autputa, pri čemu su moguća odstupanja u odnosu na projektovani, efikasni model.
3. Opredmećeni tehnološki progres 

Opredmećeni tehnološki progres podrazumeva takav napredak kojim se povećava nivo autputa kao direktna posledica povećanja neto-akumulacije kapitala ili zamene dotrajale opreme savremenijom, te se menja starosna struktura opreme.
4. Neopredmećeni tehnološki progres 
Neopredmećeni tehnološki progres ima kao rezultat pozitivno pomeranje funkcije proizvodnje, ali bez novih investicija. Sve što vodi povećanju efikasnosti korišćenja faktora proizvodnje, bez neto-akumulacije kapitala je osnovni izvor neopredmećenog tehnološkog progresa.
5. Neutralni tehnološki progres
Neutralni tehnološki progres je karakterisan time da se granični proizvodi povećavaju po istoj stopi u uslovima nepromenjene kompozicije proizvodnih faktora (K/L) – odnos koji se naziva tehnička opremljenost rada.
6. Neneutralni tehnološki progres
Neneutralni tehnološki progres pozitivno menja funkciju proizvodnje. Ostvaruje se u uslovima nepromenjene tehničke opremljenosti rada (K/L), kada se granična stopa supstitucije rada za kapital smanjuje, tada se može konstatovati radno-štedan neneutralni tehnološki progres. Obrnuto se radi o radno intezivnom neneutralnom tehnološkom progresu u smislu Hiksa.
7. Stopa tehnološkog progresa
Izraz za izračunavanje stope tehnološkog progresa: m = ΔQ/Q - α ΔL/L – β ΔK/K
Q – obim proizvodnje, L – proizvodni faktor rad, K – proizvodni faktor capital

α, β – elasticiteti obima proizvodnje u odnosu na proizvodne faktore rad i kapital, respektivno
8. Tehnološki progres i promena proizvodne funkcije
9. Vrste transfera tehnologije (isto kao 13.)
10.  Odlučivanje o transferu tehnologije
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11. Teškoće i prepreke u transferu tehnologije 

Teškoće i prepreke koje se najčešće javljaju u procesu transfera tehnologije su:
1. subjektivne: prisutne u samoj sredini koja prima novu tehnologiju.
2. objektivne: problemi vezani za spoljne faktore, faktore iz okruženja, na koje preduzeće nije u stanju neposredno da deluje.
12. Tri osnovna tipa tehnološkog transfera 

1. direktan transfer: tehnologija koristi u istu svrhu.
2. indirektan transfer: korišćenje tehnologije u novu i drugačiju svrhu.

3. nova primena: tehnologija se primenjuje u izmenjenom obliku, u potpuno novoj oblasti i na drugačije probleme.
13. Podela transfera tehnologije prema osnovnim svojstvima i karakteru

Transfer tehnologije se prema osnovnim svojstvima i karakteru deli na vertikalni (obuhvata aktivnosti vezane za naučno-istraživački rad) i horizontalni (koji znači prenos tehnološkog znanja na nova područja ljudske aktivnosti).
14. Kupovina licenci – prednosti i nedostaci
Negativni aspekti kupovine licenci:
1. Organizacije najčešće istupaju bez prethodnih priprema, pa dolazi do nepovoljnih ugovornih obaveza

2. Kupuju se licence za proizvode koji su na silaznoj putanji razvoja

3. Kupuje se tržišno i tehnološki prevaziđena i preživela licenca za novu tehnologiju

4. Ograničavanje vremenskog korišćenja licence
15. Kupovina opreme – prednosti i nedostaci
Negativni aspekti kupovine opreme:
1. Primalac ostaje zavistan prema preduzeću snabdevaču i ima potrebu duže saradnje sa njim

2. Ne podstiče razvoj sopstvene IR aktivnosti primaoca, budući da su sva rešenja gotova kupljena

3. Oprema na ovaj način nabavljena iziskuje prihvatanje i svih ostalih uslova što podrazumeva dodatne troškove.
16. Aksiomi na kojima se zasniva AHP

Aksiom recipročnosti: Ako je element A1 n puta značajniji od elementa A2, tada je element A2 1/n puta značajniji od elementa A1.
Aksiom homogenosti: Poređenje ima smisla jedino ako su elementi uporedivi.
Aksiom zavisnosti: Dozvoljava se poređenje među grupom elemenata jednog nivoa u odnosu na element višeg nivoa, tj. poređenje na nižem nivou zavise od elemenata višeg nivoa.

Aksiom očekivanja: Svaka promena u strukturi hijerarhije zahteva ponovno računanje prioriteta u novoj hijerarhiji.

17. Struktura NEWTECH modela

Kako je prvi ključni korak da se problem razume do kraja i da se uspostavi hijerarhija razlaganjem problema na značajne komponente, i u ovom slučaju je uspostavljeno tri osnovna tipa hijerarhije:
1. Cilj: postavljanje opšteg cilja , predstavlja odabir najbolje opcije kod usvajanja nove tehnologije.
2. Kriterijumi: utvrđivanje faktora koji su relevantni za donošenje konačne odluke.

(KFU, oprema, proiyvod, finansije, kadrovi, eksterni faktori i organizaciona struktura)

3. Alternative: moguće alternative koje su na raspolaganju za postizanje krajnjeg cilja kada se razmatra određeni kriterijum.

(usvajanje nove tehnologije ili održanje postojećeg stanja)

Kada se koristi NEWTECH, polazi se od opšteg cilja i krećući se naniže, na sledeće hijerarhijske nivoe, u odnosu na svaki faktor ocenjuju se dve navedene alternative. Eksperti unose sudove i ocene, a da se pri tom vodi računa da se neki od faktora ne izostavi iz analize.
18. Brainwriting metoda 

Brainwriting metoda se primenjuje u fazi prikupljanja što većeg broja ideja i omogućava nalaženje još više predloga nego metoda Brainstorming. Pogodna je za ljude koji ne vole javno da iznose predloge. Svi učesnici su podjednako aktivni, odnosno izbegava se dominacija pojedinaca. Primenjuje se u manjim grupama od 4 do 7 osoba i zahteva heterogenost gurpe radi kreativnije atmosfere.
19. Faze izvođenja metode Brainwriting 6-3-5

1. faza: Problem se pažljivo analizira od grupe (6 učesnika). Potrebno je što je moguće tačno ga formulisati u pisanoj formi. 3-5 minuta
2. faza: Po isteku 5 minuta ili kada svi završe pisanje, radni list se prosleđuje osobi sa desne strane. Zatim se u radni list dodaju tri nove ideje koje se mogu oslanjati na prethodne ili mogu biti potpuno razlčite.

3, 4, 5 i 6 faza: Nakon 3-5 minuta ponovo se međusobno razmenjuju listovi sa predlozima rešenja, sve dok formular ne dođe do osobe od koje je krenuo.
Sastanak traje 50-60 minuta. Na kraju se iz 6 radnih listova dobija ukupno 108 ideja koje se dalje mogu procenjivati.

20. Obrnuti Brainstorming 

Metod je veoma sličan klasičnom Brainstorming-u izuzev činjenice da se umesto ideja generišu kritike. Zbog toga je ovo metod za evaluaciju ideja. Obrnuti Brainstorming se preporučuje za evaluaciju manjeg broja ideja (max 8 do 10) koje su prošle kroz prvi proces selekcije.
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21. Hijerarhijska struktura poslovnog sistema 
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22. Opšti model tehnološkog sistema 
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23. Struktura tehnološkog sistema 
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24. Generacije materijala 
Postoje tri velike generacije materijala:
Prva generacija materijala nosi pečat rasprostranjene upotrebe gvožđa u toku prve industrijske revolucije.
Druga generacija materijala podrazumeva širu primenu čelika i legura. Početkom XX veka zapaža se pojava u razvoj sintetičkih materijala.
Treća generacija materijala znači radikalne promene, revoluciju novih materijala (retko zemljište, metalno staklo, superlegure, plazma, superprovodnici, složeni materijali, specijalna vlakna).
25. Veze između tehnoloških sistema
Tehnološki sistemi mogu biti:
Međusobno uslovljeni (izlaz iz jednog predstavlja ulaz u naredni tehnološki sistem)
Povezani ulaznim elementima (povezani su jednim ili više zajedničkih ulaznih elemenata sistema)

Nezavisni (nemaju nijedan zajednički element)
26. Uticaj izlaza tehnološkog sistema na ulaz 
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27. Klasifikacija FPS prema broju odgovarajućih komponenti u FPS 
Postoje pet klasa FPS-a:
1. Fleksibilni proizvodni modul (FPM)
2. Fleksibilna proizvodna ćelija (FPC)
3. Fleksibilna proizvodna grupa (FPG)
4. Fleksibilni produkcioni sistem (FPS)
5. Fleksibilna proizvodna linija (FPL)
28. Osnovni elementi FPS
1. Fleksibilna automatizacija
2. Grupna tehnologija

3. CNC mašine

4. Automatizovani unutrašnji trasport

5. Kompjuterska kontrola mašina i unutrašnjeg transporta
29. Tehnološka karta 
Tehnološka karta je pregled redosleda toka predmeta koji se obrađuje ili ma kog njegovog dela kroz fabriku ili odeljenje, s obeležavanjem pomoću simbola svih promena koje se dešavaju na posmatranom toku. Tehnološka karta sadrži simbole za: operaciju (O), transport ( ), čekanje (D), kontrolu ( ), skladištenje ( ).
30. Operacijski list 
Operacijski list daje detaljan opis tehnološke operacije sa opisom sredstava za rad, alata, sa opisom rada i detaljnim crtežom proizvoda koji se proizvodi odgovarajućom tehnološkom operacijom.
31. Tehnološki postupak 
Tehnološki postupak kao oblik tehnološke dokumentacije definiše naziv i broj operacija sa opisom radnji u tehnološkoj operaciji uz definisanje nekih drugih veličina.
32. KANBAN sistem kartica 
KANBAN se tumači kao informacioni sistem koji je skrojen tako da kontroliše proizvodne zalihe u svakom koraku proizvodnog procesa. KANBAN je sistem povlačenja koji znači da radni centri kojima su potrebni delovi, podsklopovi ili sklopovi iz drugih proizvodnih radnih centara, izlače, povlače ih prema svojoj potrebi.
33. Kooperativni profil kompanije 
Kooperativni profil je značajna dimenzija korporativnog identiteta i dovodi se u vezu sa pozicijom kompanije u okviru mreža. Projekti tehnološke kooperacije su veoma raznovrsni po formama, sadržajima, ciljevima i nije ih lako klasifikovati. Takođe, ne radi se uvek o projektima čiste tehnološke saradnje, već se ona odvija u okviru složenijih oblika međusobnog sporazumevanja i ugovaranja i teže je izdvojiti čiste forme tehnoloških alijansi. Osnovni kooperativni profili su:
1. Izolovane kompanije

2. Fokusirane kompanije

3. Široki kooperativni profil

4. Veoma širok kooperativni profil.
34. Ključni koraci u formiranju totalne globalne strategije 
Ključni koraci u formiranju totalne globalne strategije podrazumevaju:
1. Razvijanje osnovne, bazične strategije

2. Internacionalizovanje poslovanja

3. Globalizovanje strateškog upravljanja
35. Trougao globalizacije 
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36. Potencijal globalizacije grane (podsticaji globalizacije)
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37. Prednosti globalne strategije
1. Redukcija troškova
2. Poboljšanje kvaliteta proizvoda i programa

3. Povećanog interesovanja kupaca

4. Jačanja konkurentnosti
38. Nedostaci globalne strategije
1. Povećani troškovi menadžmenta
2. Opasnosti od standardizacije proizvoda

3. Koncentracija aktivnosti

4. Uniformni, centralni marketing

5. Integrisanje konkurentskih poteza
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